	Problem
	årsak
	mulig løsning

	Feedback ( Piping)
	Er ikke øreproppen riktig plassert?
	Sett inn proppen på nytt

	
	Er lydstyrken for høy?
	Skru ned lyden ved hjelp av volumkontroll, evt oppsøk din audiograf for etterjustering av dine høreapparater.

	
	Er proppen defekt?
	Kontakt din audiograf for å få laget nye propper.

	
	Er plastslangen defekt?
	Bytte plastslange, kan også gjøres av hørselshjelper eller audiograf. 

	
	Kan øret ditt være tett av ørevoks
	Oppsøk audiograf, lege, helsesøster eller hørselshjelper som kan se inn i øret ditt med et otoskop. Øreskyllig får du gjennomført ved ditt nærmeste helsesenter. 

	Ingen lyd
	Er høreapparatet slått på?
	Slå det på og be en normalthørende person lytte med stetoclip.

	
	Har du satt høreapparatet på T-programmet?
	Bytt til et mikrofon-program.

	
	Er det batteri i høreapparatet?
	Sett inn et batteri.

	
	Virker batteriet? Er det tilsmusset?
	Test batteri med batteristester og evt. bytt batteri.

	
	Sitter batteriet riktig i høreapparatet?
	Ta ut batteriet og sett det i på nytt.

	
	Er proppen eller plastslangen tilstoppet?
	Rengjør propp og plastslange med riktig renseutstyr.

	
	Tett filter i lydutgangen
	Bytt filter eller kontakt din audiograf eller hørselshjelper.

	
	Tett filter i mikrofoninngangen
	Kontakt din audiograf.

	
	Høreapparatet er skadet
	Kontakt din audiograf.

	Forvrengt, sprakende, ekkoliknende og/eller svak lyd
	Er batteriet oppbrukt?
	Test batteriet med batteritestet og evt. bytt batteri.

	
	Er batteriet tilsmusset?
	Bytt batteri og/eller få renset batterikontaktene.

	
	Er proppen eller plastslangen defekt eller tilstoppet
	Rengjør propp og plastslange med riktig renseutstyr.
Skift slange eller kontakt din audiograf eller hørselshjelper.

	
	Er høreapparatet fuktig?
	Bruk rense- og tørkeutstyr for høreapparater.

	
	Endring i hørsel
	Kontakt din audiograf.

	
	Apparatet er skadet
	Kontakt din audiograf.

	
	Dårlig tilpasset høreapparat
	Kontakt din audiograf.

	
	Tett filter i lydutgangen
	Bytt filter eller kontakt din audiograf eller hørselshjelper.

	
	Tett filter i mikrofoninngangen
	Kontakt din audiograf.

	Batteriet tømmes raskt
	Lar du høreapparatene stå på om natten?
	Slå alltid av høreapparatet når du ikke bruker det.

	
	Er batteriet gammelt?
	Kontroller datoen på batteriemballasjen.

	
	Feil i selve høreapparatet
	Kontakt din audiograf.

	Svak telespole
	For lav styrke
	Øk styrken på høreapparatet eller teleslyngen.

	
	Telefonrøret er ikke plassert riktig
	Flytt på telefonrøret for å få et bedret signal.


